
Tips till e-shop 
Här har vi samlat tips och knep som underlättar för dig och dina kollegor som använder medi 
e-shop.   

 

1. Visa alltid gemensamma dataposter 
Vet ni om att det numera finns en inställning i e-shopen som gör att ni alltid kan se 
gemensamma poster, dvs patienter och beställningar som era kollegor registrerat. 
 

Denna inställning hittar ni uppe till höger under Administration – Mitt konto 

 

 

Scrolla ner till ni ser rubriken Utökade inställningar: 
Klicka i rutan till höger om Visa alltid gemensamma dataposter 

Och klicka sedan på Spara 

 
Ni måste logga ut och sedan in igen får att inställningen ska slå igenom. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. Öppna beställning i ny flik 

Det finns en inställning som heter Öppna beställning i ny flik. 
Den är behändig om man ska tex göra en re-order på flera strumpor till samma patient. 
När denna inställning är aktiv så öppnas en beställning i Beställningshistoriken i en ny flik 

 
 

Ordern öppnas i en ny flik 

 



När ni lagt ordern i kundvagnen kan ni stänga fliken: 

 

Gör samma sak med nästa order: 

 

När ni är klara så klickar ni på kundvagnen och där ser ni era beställningar: 

 



Denna inställning hittar ni uppe till höger under Administration – Mitt konto 

 

 

Scrolla ner till ni ser rubriken Utökade inställningar 

Klicka sedan på Spara 

 

 

Ni måste logga ut och sedan in igen får att inställningen ska slå igenom. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Alternativet Ändra Ordernr/Refnr i Kundvagnen 

 

 

Denna funktion är till för kunder som måste ange ett unikt referensnummer vid varje 
ordertillfälle. 
Har ni missat att skriva i ett referensnummer när ni la er order eller missat att ändra det när 
gjort en re-order så kan korrigera missen i kundvagnen. 
 

 



Se till att den/de beställningarna som ska ha ref.nr är vald 
Normalt är alla beställningar som ligger i kundvagnen valda. 

 

Klicka på Ändra Ordernr/Refnr 
Skriv in referensnumret i rutan och klicka sedan på Spara 

 



Beställningarna har nu fått ett ref.nr 

 

 


